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Guide d’utilisation appINTRODUCTION

Avec 100 % des participants
inscrits sur l’application 
dont 46 % uniquement en ligne,
l’application est un outil
essentiel ​pour garantir votre
visibilité et atteindre tous les
visiteurs, sur site ou à distance. ​ SOMMAIRE

1.Configuration du “stand” dans
l’espace partenaire

2.Gestion de la plateforme et
networking en ligne

3.Exploiter les données 

Ce guide vous donnera toutes les indications
utiles pour exploiter au mieux les fonctionnalités
de l’application mobile La Mêlée pour
l’événement La Mêlée Numérique.



TÉLÉCHARGER L’APPLICATION MOBILE LA MÊLÉE

LA MÊLÉE NUMÉRIQUE 
ENTRE VOS MAINS 

https://apps.apple.com/fr/app/la-m%C3%AAl%C3%A9e/id1565986939
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.swapcard.apps.android.lameleeexternal24


PARAMÉTRER SON
ESPACE PARTENAIRE
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Il existe plusieurs façons
d’accéder à votre “Espace
exposant” :

En cliquant sur le bouton dans
votre e-mail d’invitation, qui vous
redirigera vers votre “Espace
exposant” 

En cliquant sur “Espace exposant”
dans le menu déroulant de
l’application ou de la web app 
>> lien de connexion

https://lameleeexternal.app.swapcard.com/event/la-melee-numerique-2025


PARAMÉTRER SON ESPACE PARTENAIRE

Pour vous connecter, vous recevrez un e-mail contenant
un bouton vous redirigeant vers une page de connexion.

Vous serez invité soit à saisir votre mot de passe (s’il a
déjà été défini), soit informé qu’un code à usage
unique a été envoyé à votre adresse e-mail.
Si vous ne vous souvenez plus de votre mot de passe,
vous pouvez demander un code temporaire.

📱 Vous pouvez également accéder à l’événement depuis
votre téléphone en téléchargeant l’application La Mêlée
(iOS/Android).
📌 Remarque : Si vous ne trouvez pas cet e-mail dans
votre boîte de réception, vérifiez votre dossier spam.
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Voici un aperçu de la façon dont
les participants verront votre
stand une fois configuré.

💡 Assurez-vous que toutes les
informations soient correctement
remplies pour offrir la meilleure
expérience aux visiteurs.
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Pour garantir que votre équipe
soit contactée par le plus grand
nombre de participants qualifiés,
il est essentiel de remplir toutes
les informations éditables depuis
votre Espace Exposant.



PARAMÉTRER SON ESPACE PARTENAIRE

Télécharger soit une image, soit une
vidéo (en direct ou préenregistrée) sur
la page d'accueil de votre entreprise.

Ajouter votre fichier, une vidéo en
direct ou préenregistrée hébergée sur
YouTube* ou Vimeo, ou un iFrame.

Télécharger une image de fond sur la
page d'accueil de votre entreprise
ainsi qu'un logo.

Vidéo ou d'image d’en-tête, arrière-plan et logo
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QR Code 
partenaire

En tant qu'exposant, vous pouvez
télécharger le code QR de votre
espace exposant / stand virtuel
afin que les visiteurs puissent
consulter les détails de la
structure qu'ils viennent de
scanner, démarrer une
conversation via le chat ou
demander un rendez-vous.

15 de FranceGrand ChelemFonctionnalité dédiée
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NETWORKING EN LIGNE 

Naviguer 
sur la plateforme

1

2

Sur la page d'accueil de l'événement, vous pouvez accéder à
la liste de réseautage intitulée “Participants”. Cela vous aidera
à trouver des visiteurs, intervenants et partenaires avec qui
réseauter. N'hésitez pas à les contacter via l'application pour
discuter, en cliquant sur “Espace exposant” dans le menu
déroulant de l’application ou de la web app.

Les créneaux horaires indiqués sur les profils des participants
signifient que l'organisateur a autorisé la planification de
rendez-vous pendant l'événement. Ajustez votre disponibilité
depuis la section "Mon événement" de l'application.
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NETWORKING EN LIGNE

Naviguer
sur la plateforme

Recherche textuelle

Filtres pour les participants

Prendre un rendez-vous

Vos contacts
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NETWORKING EN LIGNE

Faites le
premier pas

Accédez au profil de quelqu'un via
la liste des participants ou le profil
d'une entreprise et cliquez sur
"Envoyer une demande de
connexion".

Retrouvez toutes les personnes avec
lesquelles vous avez été en contact
dans l'onglet "Mes contacts" sous
votre photo de profil, ou dans le
bouton "Mon événement" dans
l'onglet Mon réseautage.

Une demande de connexion accompagnée
d'un message a trois fois plus de chances

d'être acceptée !
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NETWORKING EN LIGNE 

Naviguer 
sur la plateforme

Accédez au profil d'une personne - en consultant la liste des
participants, des intervenants ou le profil d'un partenaire. 

Cliquez sur l'un des créneaux de réunion suggérés. Si vous
souhaitez voir d'autres créneaux, cliquez sur "Voir plus de
créneaux". 

Sélectionnez un créneau et le lieu de la réunion. Vous êtes
maintenant prêt à écrire un message à la personne que vous
souhaitez rencontrer. Une fois terminé, cliquez sur "Envoyer une
demande de réunion".
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Réservez un rendez-vous

1

2 3 4
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Comment faire un rendez-vous virtuel

1 2 3

Accédez à "Mon événement" et
sélectionnez "Mes réunions" ou
allez directement sur le profil du
participant avec lequel vous avez
une réunion.

Cliquez sur les 3 points situés à
droite des détails de la réunion
pour rejoindre l'appel. Vous
pouvez également rejoindre
depuis votre notification de
rappel/email.

Cliquez sur le bouton "Rejoindre"
pour démarrer l'appel. Utilisez les
icônes pour activer ou désactiver
votre caméra ou votre audio.
Cliquez sur les trois points pour
partager votre écran
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NETWORKING EN LIGNE

Comment créer un chat de groupe

La fonctionnalité de discussion de groupe permet
aux utilisateurs de participer à des discussions
avec jusqu'à 10 personnes. Ils peuvent échanger
et réagir aux messages, partager des fichiers et
même organiser des appels vidéo de groupe. Par
défaut, la personne qui crée la discussion de
groupe est l'administrateur.

Cela lui donne les droits suivants :
Ajouter et supprimer des membres
Renommer la conversation
Attribuer ou rétrograder d'autres
administrateurs
Mettre fin à la conversation
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LES DONNÉES
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Ciblez les participants, contactez les personnes
via l’application et proposez des rendez-vous.

3

Vos contacts

15 de FranceGrand ChelemFonctionnalités dédiées

Scannez les badges des visiteurs que vous rencontrez sur
l’événement via l’application pour les ajouter à votre liste de
contacts, retrouvez-les plus tard !

Téléchargez au format excel les inscrits et participants aux
sessions que vous sponsorisez.
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Vos sessions

En amont de l’événement, accédez à la liste des
inscrits aux sessions sur lesquelles vous
intervenez. 

Après l’événement, accédez à la liste des
participants à vos sessions.

15 de FranceGrand ChelemFonctionnalité dédiée



TÉLÉCHARGER L’APPLICATION MOBILE 

https://apps.apple.com/fr/app/la-m%C3%AAl%C3%A9e/id1565986939
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.swapcard.apps.android.lameleeexternal24

